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Struktur for mgdet

Da vi er mange, skal du som udgangspunkt holde kamera
og mikrofon slukket

LN

Raek handen op og t73nd mikrofon og kamera, nar du har
spargsmal
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Agenda

1. Opseaetning af breve generelt

2. Forslag til 2endringer af brevskabelon "Revurdering -
personligt tillaeg - automatisk”

3. Forslag til 2endringer til brevskabelon "Manglerbrev -
personligt tillaeg”

4. Forslag til aendringer til ’Bevilling - Udvidet helbredstillaeg”




OPSATNING AF BREVE GENERELT

Hvordan er brevskabeloner
bygget op?

Ngagle = er den tekniske nagle pa brevet og kan ikke
eendres.

Titel = er den titel, som sagsbehandler kan se, nar de
behandler borgeres sag i KP. | har mulighed for at aendre
denne titel.

Bemeerk at breve som har "Automatisk” i deres titel anvendes i
automatiske processer. Alle brev som anvendes i automatiske
processer er endnu ikke opmeerket.

Digital Post titel = er den titel, som borger kan se i deres
digitale post pa borger.dk eller i deres e-Boks. | har
mulighed for at eendre denne titel.

Beskrivelse = er en beskrivelse af, hvornar brevet anvendes

og fremgar kun i systemadministration.

Opret / rediger systemparametsr

Negle *

REVURDERING_PERSONLIGT_TILLAEG

Titel & *
Revurdering - Persenligt tilleg - automatisk

Digital Post titel © *

Revurdering - Personligt tillaeg

eskrivelse O &

Revurdering brev ved automatisk sagsbehandling af Personligt Tilla=g

\ A A N J




OPSATNING AF BREVE GENERELT

Hvordan er brevskabeloner
bygget op?

- Dokumenttype = forteeller hvilken type brev, som sendes til
borger. Der er tre dokumenttyper i KP:

=  Anmodning
=  Oplysning
= Kuvittering

Bemeerk hvis | veelger at brevskabelonen er af typen ”Anmodning”, vil KP
automatisk saette opgaven i ventetrin, nar sagsbehandler sender brevet til
borger.

| skal derfor tage stilling til "Svarfrist”, som er det maksimale antal dage en
opgave venter, fgr opgaven fortsaetter i proces.

| skal ogsa tage stilling til, om sagsbehandler ma redigere svarfristen. Det ger |
ved at markere "Svarfrist kan redigeres”.

Bemaeerk hvis | veelger at brevskabelonen er af typen "Oplysning” eller
"Kvittering”, vil KP ikke seette opgaven i ventetrin, og | skal derfor ikke tage
stilling til "Svarfrist” og "Svarfrist kan redigeres”.

Dokumenttype & *

Anmodning

Svarfrist

30

[ Svarfrist kan redigeres

Dokumenttype & #*

Oplysning b h

Dokumenttype &0 #

Kvittering - |



OPSATNING AF BREVE GENERELT

Hvordan er brevskabeloner
bygget op?

= Beskedskabelongruppe = er en made, hvor | kan
kategorisere jeres brevskabeloner.

= Bilag = er vedhaeftninger i breve til borger

Bemaerk at der i centralt opsatte breve ikke er vedheaeftninger, men
eventuelle bilag fremgar af brevskabelonen. Det er valgt, sa jeres
kommunes navn og borgeres cpr.nr automatisk flettes ind pa alle
bilag.

= Skabelonfil = nar | klikker pa denne, abner Word og | kan se
selv brevet som flettes i KP.

Beskedskabelongruppe

Intet valgt

b Administrer grupper

Bilag
Intet valgt

Administrer vedhaeftninger

Skabelonfil

Rediger skabelon




OPSATNING AF BREVE GENERELT

Hvordan er brevskabeloner
bygget op?

= Masterskabelon = er den masterskabelon, som
brevskabelonen henter fra. [Masterskabelon

Masterskabelon - m

lettespargsmal
= Flettespgrgsmal = viser hvis der flettespargsmal knyttet til e ) ]]

= Bemaerk der er kun en masterskabelon i KP, og det er derfor ikke
muligt at anvende forskellige masterskabeloner til forskellige EE

brevskabeloner.

en brevskabelon. Endringsdrsag

Bemaerk KOMBIT anbefaler, at der ikke tilfgjes eller slettes
flettespargsmal i de enkelte brevskabeloner.

= [Endringsarsag = kan anvendes, hvis | gnsker historik p4,
hvad der er andret, og hvorfor der er sket aendringer.

= Kan besvares = her kan | saette op, om et brev ma besvares Kan besvares

digitalt af borger.



OPSATNING AF BREVE GENERELT

Sadan rediger du en
eksisterende brevskabelon

Sadan rediger du en eksisterende brevskabelon:

1. Klik pa fanen [Systemadministration]
& SYSTEMADMINISTRATION
2, Klik pa fanen [Brevskabeloner]
Brevskabeloner
3. Udsgg den skabelon som du gnsker at aendre To
Sog
4, Under handlinger klik [Overskriv]. Hvis du tidligere har - g
lavet &ndringer til den valgte skabelon, skal du klikke
[Rediger overskrivning]
5. Rediger de felter som du gnsker skal aendres
6. Hvis du gnsker at &ndre i skabelonen Klik [Rediger )
Rediger skabelon
skabelon] ~
7. Klik pa [Abn] o et g s
e=a|
2. Klik [Aktivér redigering] Aktivér redigering
9. Hvis du ikke kan se koden i brevet, skal du klikke [ALT + | Er du fortsat berettiget til { MERGEFIELD sags-
F9]. Brevet skal se ud som vist. type \* MERGEFORMAT " LOWER } til {
MERGEFIELD ydelse_individuel_tekst \*
MERGEFORMAT I* LOWER }?
Vi skaiver til dig, fordi du fér udbetalt { MERGEFIELD sagsty-
pe \* MERGEFORMAT \* LOWER ) b { MERGEFIELD ydel-
_indnaduel_teks! V" MERGEFORMAT " LOWER } wer
méned. Vi skal labande visdere om du er berethiget fkat
maodiags ydelsen. J
10. | Du kan nu fortage dine andringer til brevet. n
Nar du er feerdig med at fortage dine sndringer klik
pa [x] og derefter klik [Gem] ) %
. A du gemme mndringeme af 3065~
f AL SHSACHB4eES_ o127
Gem ke | | Annudler
11. | Klik [Gem]

Annuller i Gem




OPSATNING AF BREVE GENERELT

Hvad skal | vaere saerligt
opmaerksom pa?

Husk | kan altid slette overskrivning af breve, hvorefter
brevskabelonen og tilhgrende data, venter tilbage til den
centrale opsaetning.

OBS: hvis brevene bliver anvendt i de automatiske processer,
anbefaler vi, at | vaelger at brevene ikke sendes automatisk, far
efter brevene er testet. Det saetter | op under “Indstilling for
automatisk sagsbehandling”.

Nar | retter i brevskabelonerne, skal | veere opmeerksom pa, at
rettelsen ikke altid slar igennem péa breve der er dannet og er
klar til at blive sendt til borger. En nem workaround, ga tilbage
til foregéende trin og retur til trinet med brevet.

BEVILLING_UDVIDET_HELBRED Bevilling - Vis
Udvidet Rediger overskrivning
helbredstilleag  Slet overskrivning

Ma agterskrivelse sendes automatisk
) Ma manglerbrev sendes automatisk
[J M4 bevillingsbrev sendes automatisk

) M4 revurderingsbrev sendes automatisk

Bevilling -
Udvidet
helbredstilla2g



Sporgsmal?

Opseetning af breve generelt



DEMO




REVURDERING - PERSONLIGT TILLAEG - AUTOMATISK

Revurderingsbrev - skabelon

«Navn-Madtagers
«Adresse-Modiager

aprimaerpan_personnummers.
«saq_id»

Dokument ID: «Documentld:D-
Dokuments
«sagsbehandiersnavin

" . . «aldelingsnavns
Er du fortsat berettiget til «<sagstypen» til «aldelingeadrasses
«ydelse_individuel_tekst»?
Vi skriver til dig, fordi du far udbetalt «sagstypen til
wydelse_individuel_tekst» hver maned. Vi skal lsbende vur-
dere om du er berettiget til at modtage ydelsen.

«kommunens_telefonnummers
wafdelings_telefonnummers

«aldelings_aabningstiders

Du skal derfor sende: wean_nummers

« dokumentation for dine og din samlevers faste udgifter

(vejledning vedlagt)

dokumentation for din og din samlevers formue

dokumentation for dine og din samlevers udenlandske indkomster, pensioner og
renteindteegter

oplysninger om dine og din samlevers faste udgifter (skema vediagt)
oplysninger om dine og din samlevers indtsegter (skema vedlagt)

oplysninger om din og din samlevers formue (skema vedlagt)

Hvad skal du gere?
Du skal sende dokumentationen og oplysningerne til os inden den
afrist_for_anmodning».

Du kan sende det til os via borger dk eller med post til ckommunenavny.

Du skal vaere opmaerksom pa, at hvis du ikke sender oplysningeme til os, kan det bety-
de, at du ikke lzengere vil modtage «sagstype» il xydelse_individuel_tekst»

Har du spargsmal il ovenstaende, er du velkommen til at kontakie os
Med venlig hilsen

wsagsbehandlersnavn»
wsagsbehandler_stilling»

Side 1af6

Vejpedning til dokumentation of faste udgifter
Nér G sender oplysringems retur, skal du serge for st
give ca den nadvendge dokumentaten for dine faste
udgher 53 v kan trasta den rigige atgeraise

Du skal vedlangge dokumentation for
« Huslejenerminsusiier rklusiv eventuei husiers-

reguten
Vandalgi
Eforbug

« Sygeforsitring “Ganmark-
« Teiefon, TV og intemet

Den homekte dokumentation af | orm af en kopi f hele

opkrmmingen eller en kops af in betalingsoversigt scen

vat

sem2n0

e ——
satdelingsacresses

Oplysninger om dine og din samlevers faste udgifier

e —

atdsirgesdiessen

Opiysninger om din og din samlevers samlede fonmue
Formue: apei

Uidgiter sprimascpart_ninvns sprmaerpr
Utgitter Beioh Frekvens. Formue i
[ Pusie (e varme) Mineng st | pangeinsiilies |
proem———" prrvwe Kartanlbehorsneg k. barkboks
o e || oo e !
o s Pantstreve | dopot {ange ursvaord)
= | iy [T————— |
ckeing | prre— Sommerhus (anghe bivand)
| Sroveranng snmanc= | mineng e e |
ol Andre vierdipagiens - 1 aks. vasrdipapirer | udlan-
Tailon, TV o ntarmat ikt 8t Angie b Ty vedD8pir o3 Karsvimns
Uier Sarseene mes premerpar perscemuners Vo G necepsrnran sl redsoagsasse:
- kerucit mod sikkerhed | tast ejendorm? Huis ja skal
vagier Baion Frokvans 0 anqa ot celab car o B e
[P en vamar T aneta
Terminsugine (aiigin) | Manecig
‘ Vandaigh | Mnedi
e [ irao
=S [
Indoctorsag Minetig
[Srimtsting s [
Tolaton, TV g internet Minectig
P — Formus: Samievsnds med sprmssrpan psranmummars
t— Formue Baist
[Indestir Tpemgutiuter
Oplysninger am dine og din samlavers indtagier Kentantehclaning inkl. Bankboks
[ e ————————— | gationer sngiv rsvaeay
[ sean [rravra
[im o | o
FokapensionFortdspenion | aneag ‘Scenmestuzs (angv bivardl)
i Minedta | Unasvet kapisipension
Arden pension Manecip Arcre vascipagire | eks. vasipapeer |
coitn e AT a1 o 9
Arre ctmaar f sk3 udaniandsks nd- wansang
redsparingslan
o, paoiret 0 NS Aper Har du - -
e ik g o ek o
| Rentendmcer | A oo e o anghve.
ndmgtar <premserpan
intwater Beiat | Fresvens
= Minedig
e — Menedig
| ae Minasi
Angan pansion winsaig
| kg inatiy
[Er———————— winsaig
indhormatar parsoner og ronsrclgior
| Renisnaimger g

Sude




REVURDERING - PERSONLIGT TILLAEG - AUTOMATISK

Forslag til eendringer af brevskabelon
”Revurdering - Personligt tillaeg -
automatisk”

Vi anbefaler, at | tager stilling til falgende i brevet:

= Skal bade "Sagstype” og "Individuel tekst” fremga af brevet?

= O@nsker |, at borger skal sende alle dokumenter som brevet
naevner? @nsker | at alle bilag er vedlagt?

= Stopper udbetaling til borger, hvis de ikke sender
dokumentation?

Borger- og Socialservice

Er du fortsat berettiget til supplerende hjzlp — et masked™=
personligt tillag til supplerende hj2lp?

Vi skriver til dig, fordi du far udbetalt supplerende hjeelp —

Afdelingstelefon

personligt tillzeg til supplerende hjeelp hver méned. Vi skal **masked*™
lebende vurdere om du er berettiget fil at modtage ydelsen

Du skal derfor sende:

dokumentation for dine og din samlevers faste udgifter

(vejledning vedlagt)

dokumentation for din og din samlevers formue

dokumentation for dine og din samlevers udenlandske indkomster, pensioner og
renteindtagter

oplysninger om dine og din samlevers faste udgifter (skema vedlagt)
oplysninger om dine og din samlevers indteegter (skema vedlagt)

oplysninger om din og din samlevers formue (skema vedlagt)

Hvad skal du gore?
Du skal sende dokumentationen og oplysningerne til os inden den 13. december 2023

Du kan sende det til os via borger dk eller med post til Hillered Kommune_

Du skal vesre opmaerksom pa, at hvis du ikke sender oplysningeme til os, kan det bety-
de, at du ikke laengere vil modtage supplerende hjaelp — personligt tillaeg til supplerende

hjeelp.

Har du spergsmél til ovenstaende, er du velkommen til at kontakte os.

Med venlig hilsen



REVURDERING - PERSONLIGT TILLAEG - AUTOMATISK

Forslag til eendringer af brevskabelon
”Revurdering - Personligt tillaeg -
automatisk”

Skal bade ”"Sagstype” og "Individuel tekst” fremga af
brevet?

Forskellige lgsningsforslag:

= Slet sagstype og seet altid en signede individuel tekst. Er du fortsat berettiget til supplerende hjalp?
Flettefeltet "Sagstypen” og ‘til’ skal slettes 3 steder.

= Sikre at individuel tekst giver mening samme med Er du fc-.rtsa_t bere?tiget ul sup_vplerende hjlp -
sagstypen. personligt tillaeg til brekpension?

= Sikre at ydelsestype giver mening samme med Er du fqrtsa_t bereFtiget t_“ _supplerende hjzelp -
sagstypen. personligt tillag til medicin, 14 stk 1, 17 stk 2?

Bemeerk at sagstyper og individuel tekst saettes ind i
brevet med lille bogstav.




REVURDERING - PERSONLIGT TILLAEG - AUTOMATISK

Forslag til eendringer af brevskabelon
”Revurdering - Personligt tillaeg -
automatisk”

Onsker |, at borger skal sende alle dokumenter som brevet
nzevner? @nsker |, at alle bilag er vedlagt?

Hvis | sletter et eller flere af falgende punkter:

- dokumentation for dine og din samlevers faste udgifter (vejledning vedlagt)
- oplysninger om dine og din samlevers faste udgifter (skema vedlagt)

- oplysninger om dine og din samlevers indteegter (skema vedlagt)

» oplysninger om din og din samlevers formue (skema vedlagt)

Er det vigtigt at | bade sletter teksten pa side et og skemaerne
pa de efterfolgende sider.

Bemaerk at der er ikke seerlig meget kodning i brevet, og det er
derfor nemt at tilrette.

Du skal derfor sende:

dokumentation for dine og din samlevers faste udgifter

(vejledning vedilagt)

dokumentation for din og din samlevers formue

dokumentation for dine og din samlevers udenlandske indkomster, pensioner og
renteindteegter

oplysninger om dine og din samlevers faste udgifter (skema vedlagt)
oplysninger om dine og din samlevers indtaegter (skema vedlagt)

oplysninger om din og din samlevers formue (skema vedlagt)

WAL}

Du skal derfor sende:

dokumentation for dine { IF { MERGEFIELD erlkkeEn-
lig } =="" "og din samlevers " ¥aste udgifter (vejled-
ning vedlagt)

dokumentation for din { IF { MERGEFIELD erlkkeEnlig
}=="""og din samlevers " }ormue

dokumentation for dine { IF { MERGEFIELD erlkkeEnlig } <= "" "og din samlevers
" Judenlandske indkomster, pensioner og renteindtaegter

oplysninger om dine { IF { MERGEFIELD erlkkeEnlig } <= "" "og din samlevers "
Haste udgifter (skema vedlagt)

oplysninger om dine { IF { MERGEFIELD erlkkeEnlig } <= "" "og din samlevers "
}indteegter (skema vedlagt)

oplysninger om din { IF { MERGEFIELD erlkkeEnlig } == " "og din samlevers "
Hormue (skema vedlagt)

{MERGEFIELD ean_nummer \*
MERGEFORMAT }



REVURDERING - PERSONLIGT TILLAEG - AUTOMATISK

Forslag til eendringer af brevskabelon
”Revurdering - Personligt tillaeg -
automatisk”

Stopper udbetaling til borger, hvis de ikke sender
dokumentation?

Hvis | ikke gnsker afsnittet i brevet, kan | blot slette det. Der er
ikke nogen kodning, som | skal tage hgjde for.

Hvad skal du gere?
Du skal sende dokumentationen og oplysningerne til os inden den 13. december 2023.

Du kan sende det til os via borger dk eller med post til Hillered Kommune.
Du skal vasre opmazrksom pa, at hvis du ikke sender oplysningerne til os, kan det bety-
de, at du ikke lazngere vil modtage supplerende hjaeslp — personligt tillzeg til supplerende

hjeelp.

Har du spergsmaéil til ovenstaende, er du velkommen til at kontakte os.

Hvad skal du goere?
Du skal sende dokumentationen og oplysningerne til os inden den { MERGEFIELD
frist_for_anmodning * MERGEFORMAT }.

Du kan sende det til os via borger.dk eller med post til { MERGEFIELD kommunenavn
* MERGEFORMAT }.

m pa, at hvis du ikke sender oplysnin oS, Kan det bety-
gstype \* MERGEFORMAT \*
GEFORMAT \* LOWER }.

Du skal veere
de, at du ikke leengere vil mo
LOWER } til { MERGE

Se_individuel_te

Har du spergsmal til ovenstaende, er du velkommen til at kontakte os.




REVURDERING - PERSONLIGT TILLAEG - AUTOMATISK

Forste gang revurdering - personligt
tilleeg sendes

Hvis | retter i brevet, anbefaler vi, at | tjiekker 2 sager inden e
brevene sendes automatisk.

o

Det gor | ved at saette to sager med revurderingsdato til f.eks. =
1. december.

Den 1. december om morgen vil der veere dannet to opgave i
jeres opgaveindbakke.

| abne opgaven og kan her tjekke, at brevet ser ud som |

{
\
‘*« M3 k
forventer. \ reyurderingsoreV 1’
“. sendes ‘,&
Hvis brevet ikke ser ud som | forventer, skal | rette brevet til og automatisk
seette en eller to nye sager til f.eks. den 2. december. \ J
w a

Hvis brevet ser ud som | forventer, kan | sige ja til at
revurdering méa sendes automatisk.



Sporgsmal?

= Forslag til &ndringer af brevskabelon "Revurdering
— personligt tilleeg — automatisk”



DEMO




MANGLERBREV - PERSONLIGT TILLAEG

Forslag til 2endringer af brevskabelon
”Manglerbrev - Personligt tillaeg”

Vi anbefaler, at | tager stilling til falgende i brevet:
= Skal oplysninger om Sygeforsikring "danmark” slettes?

= Onsker |, at bilag er vedlagt ved ‘Ja’ oplysninger?

Bemeerk at nar sagsbehandler sender brevet i forbindelse
med en ansggning (Opret bevilling), er individuel tekst ikke
udfyldt, og sagsbehandler skal derfor selv udfylde feltet.

. . . Borger- og Socialservice
Vi mangler oplysninger fra dig masked™

Wi skriver til dig, fordi du den 13. november 2023 har segt

personligt tillaeg til [Flettedata mangler: Afdslingstelefon:

[ydelse_individuel teks] e masked™

Far vi kan behandle din ansegning, skal du sende:

» overslag for [KTUNGRIIDIGSGVER|

+ dokumentation for dine og din samlevers faste udgifter

(vejledning vedlagt)
+ dokumentation for din og din samlevers formue
dokumentation for dine og din samlevers udenlandske indkomster, pensioner og
renteindtasgter
oplysninger om dine og din samlevers faste udgifter (skema vedlagt)
oplysninger om dine og din samlevers indtasgter (skema vedlagt)

Dﬁlisninier om din og din samlevers formue (skema vedlagt)

oplysninger om du er medlem af Sygeforsikring 'danmark’ samt hvilken gruppe

Hvad skal du gere?
Det er vigtigt, at du sender dokumentationen og oplysningeme til os, inden den 27
november 2023

Du kan sende det til os via borger dk eller med post til Hillerad Kommune

Du skal vaere opmazsrksom pa, at hvis du ikke sender oplysningerne til os, kan det
betyde, at du far afslag pa din ansegning om personligt tillseg til [Fletledata mangler:
[ydelse_individuel tekst]

Med venlig hilsen



MANGLERBREV - PERSONLIGT TILLAEG

Forslag til 2endringer af brevskabelon
”Manglerbrev - Personligt tillaeg”

Skal oplysninger om Sygeforsikring "danmark” slettes?

Oplysninger vedr. Sygeforsikring "danmark” flettes automatisk
ind i manglerbrevet pa baggrund af oplysningerne i KP.

Da oplysninger om Sygeforsikring "danmark ikke er relevante i
forbindelse med behandling af personligt tilleeg, kan det lette
sagsbehandles arbejdsgang, hvis | sletter feltet.

| sletter feltet ved at markere teksten, somer mellem{}og—___

herefter sletter | teksten.

Far vi kan behandle din ansagning, skal du sende:

+ overslag for [Skilv her tilbudsgiver

+ oplysninger om du er medlem af Sygeforsikring
‘danmark’ samt hvilken gruppe

"oplysninger om dine { IF { MERGEFIELD erlkkeEnlig } <= ™ "og din samlevers "
Yindtaegter (skema vedlagt)
" IF { MERGEFIELD Question:0008_ops_formue }="J"
"oplysninger om din { IF { MERGEFIELD erlkkeEnlig } <= "™ "og din samlevers "
Hormue (skema vedlagt)
"H IF { MERGEFIELD Question:9999_andet } ="J"
" -apdet " MERGEEQRMAT }

" IF { MERGEFIELD mangiende_sygesikring }="true" ]

"oplysninger om du er medlem af Sygeforsikring 'danmark’ samt hvilken gruppe




MANGLERBREV - PERSONLIGT TILLAEG

Forslag til 2endringer af brevskabelon
”Manglerbrev - Personligt tillaeg”

Yindtaegter (skema vedlagt)
"H IF { MERGEFIELD Question:0008_ops_formue } = "J"

"Gplysnin%er om din i IF i MERGEFIELD erlkkeEnlig } <= " "og din samlevers "
Yormue

@nsker | at bilag er vedlagt ved ‘Ja’ oplysninger?

. . . . uestion:9999_andef } ="J"
Manglerbrevet er kodet til, at hvis en sagsbehandler siger ja til "t MERGEFIELD Textlnputandet \* MERGEFORMAT }

en af fglgende spgrgsmal:

dokumentation for udgifter mangler

» oplysninger om faste udgifter mangler
i i "} K IF { MERGEFIELD Question-0008 ops_formue }="J""
+ oplysninger om indtaegter mangler
+ oplysninger om formue mangler Je (PAGE] af (UM

Vil der blive flettet et punkt pa side et og et skema pa de
efterfglgende sider i brevet.

Hvis | ikke snsker skema flettet ind i brevet, skal | slette det to

Steder. { MERGEFIELD kommunenavn \* MERGEFORMAT }
{MERGEFIELD afdelingsadresse \* MERGEFORMAT}

Pa side 1. skal i slette teksten "(skema vedlagt). Det ger i ved at

markere teksten og derefter slette. ——— o Yo tondin
Formue: { MERGEFIELD primaerpart_navn *MERGEFORMAT }{ MERGEFIELD pri-
maerpart_ " ‘ORMAT }

Pa de efterfalgende sider skal | slette skemaet. Det gor | ved at Formus Beleb

finde det tilherende spargsmal, f.eks,”Question:0006. MRS SV ST

Kontantbeholdning inkl. bankboks
Obligationer (angiv kursvaerdi)

Lige som tidligere er det vigtigt at i markere hele teksten Pantebrove | dspol (angiv Kursveord)

mellem de to { }. \\ /
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BEVILLING - UDVIDET HELBREDSTILLAEG

Forslag til 2endringer af brevskabelon
”Bevilling — udvidet helbredstillaeg”

Der er flettespargsmal i brevet "Bevilling — Udvidet
helbredstilleeg” og "Bevilling — Personligt tillaeg”

| systemadministrationen under brevskabeloner, kan | se hvilke
flettespargsmal der er i brevene.

Brevene er kodet sd hvert spagrgsmal er ét helt brev.

Masterskabelon
Masterskabelon -

Flettespargsmal

[DO19_bev_udv 0020_bev_udv_alm, 0021_bev_udv_fod, 9999_andet

- ] Flettespgrgsmal




BEVILLING - UDVIDET HELBREDSTILLAEG

Forslag til 2endringer af brevskabelon
”Bevilling — udvidet helbredstillaeg”

Hvis | f.eks. gnsker at aendre i "Bevilling — Udvidet
helbredstilleeg” hvor der er almindeligt helbredstillaeg, skal :

1. Overskriv den valgte skabelon

2. Find flettespargsmalet vedr. almindeligt helbredstillaeg

. | kan finde koden til flettespargsmalet under "Flettespgrgsmal”. Koden til
almindeligt helbredstilleeg er 0020_bev_udv_alm.

3. Sgg koden frem i brevskabelonen

. Det kan | gare ved at klikke "Vis” og derefter pa "Navigationsrude” og
indsaet kode til venstre under "Navigation”

4. Nar | taster koden vil | automatisk blive fort til det relevante
flettespargsmal og hele brevet vil veere markeret gra. | kan
dermed nemmere danne jer et overblik over den tekst der i
flettespargsmalet.

5. Find den tekst | gnsker at flyttet eller slette.

6. Gem skabelonen

Masterskabelan.-——"

Masters
|

_ v udv_aln |

Flettespal .OZO_DE'—J = |
0019_bey et -

-

Filer  Hem  Indset  Tegning  Design  layout  Referencer  Forsendelser  Gennemse | Vis | Hjelp

- EX [E] Disposttion D‘\ IEl [ Lineal [E enside
B 4 U <) o] S L] Giteriner ‘ EH Flere sider

=] Kladde
out Fokus Forenklet odret| Side oom n
(== e Navigationsrude [ ] sidebredde

Sideflytning Vis Zoom

Forenkling

Visninger

Navigation . %

ring { QUOTE 34 }danmark{ QUOTE 34 }. " }" H IF { MERGEFIELD Questi-
on:0020_bev_udv_alm } = "J" "Vi skriver til dig, fordi du den { MERGEFIELD ansoeg-
nings_dato \* MERGEFORMAT } har segt om { MERGEFIELD sagstype * MERGE-
FORMAT \* LOWER } pa { MERGEFIELD Textinput:tilbud_beloeb \* MERGEFORMAT
Ykr.
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